Assegnazione online alla Linea stop tabacco
Informazione per la/il cliente

La sua prenotazione
Col suo assenso all’iscrizione online lei si € dichiarata/o disponibile a ricevere una chiamata della
Linea stop tabacco per un colloquio di consulenza gratuito.

Presa di contatto

Nei prossimi giorni ricevera una telefonata negli orari da lei indicati. Consideri che non apparira il
numero della Linea Stop tabacco, bensi un altro numero di cellulare o di rete fissa. La preghiamo
di rispondere comunque.

Nel caso in cui non sia raggiungibile, la consulente o il consulente lascera un messaggio sulla sua
segreteria telefonica, chiedendo di essere richiamata(o) per concordare un altro appuntamento. Se
cid non fosse possibile, le/i consulenti faranno fino a tre tentativi nelle due settimane successive
alla data da lei indicata per essere chiamata/o.

Obbligo del segreto professionale

Le consulenti ed i consulenti della Linea stop tabacco sottostanno all'obbligo del segreto
professionale per cui i suoi dati personali saranno trattati ai sensi delle direttive sulla protezione dei
dati.



